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Beginn der Sitzung: 10:00 Uhr

Ende 6ffentlicher Teil: 10:30 Uhr
Ende nichtoffentlicher Teil: 11:00 Uhr
Ende der Sitzung: 11:00 Uhr

Flr die nachste Sitzung des Krankenhausausschusses 1 im September ist im Rahmen der
Sitzung ein gemeinsamer Besuch des Psychiatriemuseums im Haus 5 der LVR-Klinik
Diren geplant.

Offentliche Sitzung

Punkt 1
Anerkennung der Tagesordnung

Die Vorsitzende begriit die Anwesenden und weist auf die Veranstaltung zur
Benennung von Herrn Josef Cremer als Pflegedirektor im Klinikvorstand der LVR-Klinik
Diren hin, die im Anschluss an die Sitzung des Krankenhausausschusses 1 im Festsaal
der LVR-KIlinik Dlren stattfinden werde.

Auf Antrag der SPD-Fraktion wird der Tagesordnungspunkt 17 "LVR-Benchmarking-
Report 2018", Vorlage Nr. 14/2650, auf die nachste Sitzung des Krankenhausausschusses
1 am 06.09.2018 geschoben.

DarlUber hinaus wird die Tagesordnung genehmigt.

Punkt 2
Niederschrift liber die 19. Sitzung vom 22.03.2018

Keine Wortmeldung.

Die Niederschrift wird ohne Anderungswiinsche genehmigt.

Punkt 3
Erfahrungsbericht der Ombudsperson der LVR-Klinik Diiren

Herr Lieberenz stellt seinen Erfahrungsbericht fiir den Zeitraum 01.04.2017 bis
31.03.2018 vor.

In diesem Zeitraum habe es zwei Beschwerden gegeben, die in Zusammenarbeit mit dem
Klinikvorstand geklart werden konnten.

Insgesamt nahmen ca. 50 Patientinnen und Patienten Kontakt zu Herrn Lieberenz auf.
Hierbei handele es sich jedoch in der Mehrzahl nicht um das Vorbringen von
Patientenbeschwerden sondern eher um Gesprache, in denen um einfachen Rat ersucht
werde.

Daruber hinaus berichtet er Gber den Umzug in ein neues Bliro, das sich nun direkt im
Verwaltungsgebaude befande.

Herr Lieberenz bedankt sich beim Klinikvorstand dafiir und fir die stets kooperative
Zusammenarbeit.

Die Vorsitzende dankt Herrn Lieberenz, auch im Namen aller Fraktionen fiir seine
ehrenamtliche Arbeit in der LVR-Klinik Diren.



Der Erfahrungsbericht von Herrn Lieberenz liegt der Niederschrift als Anlage 1 bei.

Punkt 4
Bericht der Integrationsbeauftragten

Fir die LVR-Klinik Diren berichtet Herr Hax-Schoppenhorst; fir die LVR-Klinik Bonn
stellt Frau Winterscheid den Bericht der Integrationsbeauftragten vor.

Auf Anregung von Frau Deussen-Dopstadt werden klnftig die Berichte der
Integrationsbeauftragten zwecks besserer Vorbereitung bereits mit der Tagesordnung
versandt.

Beide Berichte liegen der Niederschrift als Anlagen 2 und 3 bei.

Punkt 5
Wirtschaftsplanentwiirfe 2019 des LVR-Klinikverbundes
Vorlage 14/2636

Die Wirtschaftsplanentwtirfe 2019 des LVR-Klinikverbundes gelten als eingebracht.

Punkt 6

Instandsetzung und Modernisierung Haus 6 der LVR-Klinik Diiren
hier: Durchfiihrungsbeschluss

Vorlage 14/2629

Auf die Frage von Herrn Biindgens zur etwaigen Asbestbelastung verschiedener
Gebaude des Klinikgeldndes berichtet Herr van Brederode zunachst Gber das
Untersuchungsergebnis der Putze des Standardbettenhauses in Diren, welches hier -
entgegen der Ergebnisse gleichartiger Untersuchungen in anderen Kliniken -
erfreulicherweise keine Asbestbelastung aufzeigte. Die Uberpriifungen erfolgen
ausschlieBlich anlassbezogen in der Vorbereitung der BaumaBnahme, da von den Putzen
ansonsten keine Risiken ausgehen. Insofern ldge kein Gesamtiberblick vor.

Herr Rauw weist auf den dichten Baumbewuchs in der unmittelbaren Nahe des Hauses 6
und auf die moglicherweise damit verbundene Gefahrdung des Bauvorhabens hin und
bittet um Information Uber die hier getroffenen praventiven MaBnahmen.

Herr van Brederode teilt mit, dass innerhalb der geplanten MaBnahmen natirlich auch
eine Auslichtung des Baumbestandes unter Beriicksichtigung des Naturschutzes
vorgesehen sei. GleichermaBen sei fir die MaBnahme ein Bauphysiker eingebunden, um
eventuell entstehenden Problemen dieser Art professionell vorbeugen zu kénnen.

Der Krankenhausausschuss 1 fasst einstimmig nachfolgenden Beschluss:
Die LVR-Klinik Diren wird gemaB Vorlage Nr. 14/2629 mit der Durchfihrung der

BaumaBnahme zur Instandsetzung und Modernisierung des Hauses 6 der LVR-Klinik
Diren mit Gesamtkosten von rund 2,318 Mio. € brutto beauftragt.



Punkt 7

Alltagshelferinnen und -helfer im LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen und im
LVR-Klinikverbund

Vorlage 14/2663

Keine Wortmeldung.

Die Ergebnisse der Priifung des Einsatzes von Alltagshelferinnen und Alltagshelfern im
LVR-Klinikverbund und im LVR-Verbund Heilpddagogischer Hilfen werden zur Kenntnis
genommen.

Punkt 8

Tatigkeitsbericht des LVR-Instituts fiir Versorgungsforschung
vom 01.10.2016 - 31.12.2017

Vorlage 14/2627

Keine Wortmeldung.

Der Tatigkeitsbericht des LVR-Instituts flir Versorgungsforschung vom 01.10.2016 -
31.12.2017 wird gemaB Vorlage Nr. 14/2627 zur Kenntnis genommen.

Punkt 9

LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention:
Entwurf Jahresbericht 2017

Vorlage 14/2451

Keine Wortmeldung.

Der Entwurf des Jahresberichtes 2017 zum LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN-
Behindertenrechtskonvention wird gemaB Vorlage Nr. 14/2451 zur Kenntnis genommen.

Nach Beratung in allen Fachausschiissen im LVR ist abschlieBend eine Beschlussfassung
durch den Ausschuss flir Inklusion mit seinem Beirat fir Inklusion und Menschenrechte in
der Sitzung am 05.07.2018 geplant.

AnschlieBend wird der Bericht flir das Berichtsjahr 2017 in einer Broschiire veréffentlicht.

Der Bericht wird am 06.12.2018 wieder im Rahmen einer Fachveranstaltung ,LVR-Dialog
Inklusion und Menschenrechte" mit Vertretungen der Menschen mit Behinderungen und
anderen zivilgesellschaftlichen Akteuren diskutiert.

Punkt 10

Bericht iiber die Sponsoringleistungen an den Landschaftsverband Rheinland im
Jahr 2017

Vorlage 14/2588

Keine Wortmeldung.

Der Bericht lber die Sponsoringleistungen an den Landschaftsverband Rheinland im Jahr
2017 wird gemaB der Vorlage 14/2588 zur Kenntnis genommen.



Punkt 11
Antriage und Anfragen der Fraktionen

Keine Wortmeldung.

Punkt 12
Mitteilungen der Verwaltung

Punkt 12.1
LVR-Verbundzentrale

Keine Wortmeldung.

Punkt 12.2

Klinikvorstand LVR-Klinik Bonn
Keine Wortmeldung.

Punkt 12.3

Klinikvorstand LVR-Klinik Diiren

Frau Dr. Thekla Hartert-Raulf, Chefarztin der Forensik II der LVR-Klinik Diiren, stellt
sich in einer kurzen persdnlichen Prasentation dem Krankenhausausschuss 1 vor.

Punkt 13
Verschiedenes

Keine Wortmeldung.

Troisdorf, 14.07.2018 Diren, 04.07.2018
Die Vorsitzende Vorsitzender des Klinikvorstands
Recki van Brederode



Erfahrungsbericht des Ombudsmannes der LVR-Klinik Diiren
- Herr Lieberenz -

Sitzung des Krankenhausausschusses 1 am 07.06.2018

Auswertung der im Zeitraum vom 01.04.2017 bis 31.03.2018 bearbeiteten
Beschwerden und Anregungen

© Herr Lieberenz hat in dem Berichtszeitraum 2 Beschwerdepunkte aufgegriffen und
an die Geschaftsstelle gemeldet. Auffélligkeiten haben sich - auch im Vergleich aller

LVR-Kliniken untereinander - nicht ergeben.

Alle Beschwerden konnten mit dem Klinikvorstand gekldrt werden.

Die Verteilung der Beschwerden auf die einzelnen Beschwerdethemen zeigt die folgende
Tabelle:

Beschwerden
Gesamtanzahl der Beschwerdepunkte 2
davon sind nicht erledigte Beschwerdepunkte 0

Verteilung der Beschwerdepunkte
Umfeld
Funktionalitat der Einrichtung 1

Ausstattung, Erscheinungsbild, bauliche Mangel,

Kommunikationsmaoglichkeiten

Erreichbarkeit OPNV/Individualverkehr -

Angebote/Leistungen

Angebotsumfang =

Bearbeitungsdauer -

Bearbeitungsweise -

Behandlung

(beinhaltet: Therapiefragen, Medikation, Pflege)
Mitarbeiterschaft

Fachkompetenz (Personalkompetenz) -

Personalverhalten

(beinhaltet: Auftreten, Ansprache, Freundlichkeit, Einfiihlungsvermégen, -

Einsatzbereitschaft, Flexibilitdat, Kundenorientierung)




Rahmenbedingungen

Offnungszeiten der Einrichtungen

Erreichbarkeit und Ansprechbarkeit der Mitarbeiterschaft

Personalbesetzung

Unterbringung, Larm, Klima, Uberbelegung

Verpflegung

Verhalten Mitpatientinnen / Mitpatienten

Sonstiges

Patienteninformation und -aufklérung,
Beteiligung und Einbeziehung in Therapieentscheidungen

Hygiene, Sauberkeit

Organisation, Ablaufe

Patientenrechte unabhangig von der Rechtsform des Eingriffs
(beinhaltet: Fixierung, Ausgang, Zwangsmedikation)

Sicherheit und Schutz
(beinhaltet: Nichtraucherschutz, Ubergriffe, Diebstahl,
Drogenschmuggel, (sexuelle) Beldstigung)

AuBendarstellung

Art, Umfang und Erreichbarkeit von Informationen

Prasentation

Barrierefreiheit des Internetauftritts

03-03 - altive O jeberenz\05 - mt dem KA\201 292 fur KA 1 am 18-05-2017.doc




LVR-KIlinik Duren m

Qualitat fur Menschen

Bericht der Integrationsbeauftragten der
LVR-KIlinik DUren

Sitzung des Krankenhausausschusses | am 7. Juni 2018

Thomas Hax-Schoppenhorst, pad.Mitarbeiter/Offentlichkeitsarbeit
Mohamed Zairit, Gesundheits-und Krankenpfleger




LVR-KIlinik Diren m

Qualitat fur Menschen

PsychKG-Informationen in 23 Sprachen

Beispiel

bl e ALY J o o sall ila glaa
(et g=gal ) Jlad 4y g2 il daval) o g3B) dscadil) daall o gild

ezl g2 Lol sapll

sl A il e p S oSy Kl 5 68 el e e D) i Ll e il Nagy 553

Tl b ecidee il gl
Ja s Ul el a5 136 008" oIl 13 el | G ASE g ol ags By (i pa e Alas ol Us N ol puinnd S
e ol e YPsychKG NRW/3ssill jal o) Ll (a
‘;'-.'JJ Sl e il pge am 437 hal ) 50 el Slaal
Gl o8 Al Lol all el st (32930 o pezmlall s s A Jans LAl Aaall GglB aceal) G oAl 8 Jaas 1iag
oL gl iy 1) daall 3588) “PsychKG NRW,, 5saial diyal,y
Ll g LA Sl 45 gy Al

Mit Unterstltzung des Landschaftsverbandes Rheinland wurden die
Informationen zum PsychKG in die haufig vertretenen Sprachen
Ubersetzt und in der Klinik verteilt. Die Nachfrage ist grof3.

30.05.2018 '
Folie 2
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Qualitat fur Menschen

Steigerung des Einsatzes von
Sprach- und Integrationsmittlern (SIM)

In 2017 konnte mit 55 Einsatzen (bei
34 Patientinnen und Patienten) der

» SIM* -Einsatz erneut gesteigert
werden.

Die meisten Anfragen kamen aus den
Bereichen Akutpsychiatrie und
Forensische Psychiatrie.

12.07.2018 Folie 3



LVR-Klinik Duren m ¢

Qualitat fur Menschen

Kooperation mit dem Verein ,,Die Kette e. V.*

. Sei dem 1.Juni 2017 ist die
SN URd onRReLE Monschen . Kette e. V. Duren”“ auch Anlaufstelle
Mitglied im Paritdtischenr Wohlfahrisverband NRW fUr pSyChiSCh belastete’ geﬂUChtete
Menschen.

"KettE" fur GeﬂUChtBt 0 Durch dieses Beratungsangebot und

durch die Unterstiitzung zur Erlangung

psychiatrischer und/oder

psychotherapeutischer Hilfe wird einer
\n zunehmenden Erkrankung

.."lll‘.f\_,_-._ el .
' __ entgegengewirkt.
Beratungsangebot zur Unterstiitzung . ) .
der seelischen Stabilisierung Bei der Einrichtung des Angebots gab
geflichteter Menschen ] ] ]
Die Kette e.V. Diiren - SPZ Diiren es eine .enge.Kooperatlon mit unserer
il b e Tt Klinik, die weiter fortbestent.

Tel: 02421/14731, Fax: 02421/200952

12.07.2018 Folie 4
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Qualitat fur Menschen

Neueinstellungen

Auch im Jahre 2017 konnten im arztlich-
therapeutischen/pflegerischen Bereich weitere Kolleginnen und
Kollegen mit Migrationshintergrund gewonnen werden.

Ihre Erfahrungen und Kulturkompetenz sind in der therapeutischen
Arbeit mit Migrantinnen/Migranten von hohem Wert.

12.07.2018 Folie 5



LVR-KIlinik Duren

LVR £

Qualitat fir Menschen

Vorstellung der Arbeit mit Fluchtlingen

.Fluchtgeschichten sind dramatisch.”

Mosamed Zairit 31 se® 2007 Krankenpfeger in unserer  sen. Es stellbe sich heras, d

Elnic Dar (n Marakke pelareta Yater van dral Kinders  Soruhigungamizelin hoher Dosis qeschluc bt hatta, um de
Labit wmit 37 Jahrwn in Destachiand, Sait darsinem Jabe o) i

arhefet ar pesschbielilics mit Flichilsgen, bel denes G i Desnmome

psychiairischor Hilfebedarf fesipesteltt wurde. Die  von. Das Angebod sner Erdgilireg letara erab, wak b d:
EBlickpusky-Redakiion wellla Dalalls Ghar dsine sichar-

lich hersusiordernde Ttigheit erishren. Oes Geaprich  Sinder dabe auibmingen kocete, Oee Wann het

Bubrie Themas Hax-Scheppenbars.

Blickpunkt; Wi bam s dans, does Sie in Cimen in des
Zulrl: 0 maner Hinmat Marnkbs hae ch 611 Jurasiudi  Blckponkt: ‘Welchen Natonaitimon getdran dis
! W Ty ar i uls WL, T P
man Cne aalaeg eroe sher  Taiel Uisie bpereman sus Krmpe- o Heissranbisian nrar
in BUERpURKN: D it i il Kelligin spracedichs
Zairi

Mabamed Tairi - eriabeen |nde Arisehl il Fllchilisgan

Die ambulante Behandlung von psychisch erkrankten Flichtlingen wurde
im Kontext eines Interviews mit dem Kollegen Zairit einer breiten
Offentlichkeit im , Blickpunkt* vorgestellt.

12.07.2018

Folie 6
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LVR-KIlinik Duren

Qualitat fir Menschen

Fachtagung ,,Migration und Psychiatrie* 2017

Die 16. Tagung zum
Thema , Einsamkeit
und soziale Isolation
von Migrantinnen und
Migranten“ war mit 209
Gasten aus ganz NRW
ausgebucht.

12.07.2018 Folie 7
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LVR-KIlinik Duren

Qualitat fir Menschen

Dreh eines kultursensiblen Films in Haus 5

Der Kurzfilm

,Der Mandarinenbaum*
(LUTZfilm), der behutsam die
Auswirkungen autoritarer Regime
auf die Menschen (=> Fluchtur-
sache) thematisiert, wurde
ausschlief3lich in unserer Klink
gedrent.

Vor einigen Wochen war die
Vorstellung auf den Filmfestspielen
in Cannes.

LUTZFILM presents » MA
with FERHAT KESKIN and YAS!

UWE sou
produced by PHILIPP LUTZ screenplay by
Funded by Film- uni

R lutzfim 10 D] - oo

12.07.2018 Folie 8
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LVR-KIlinik Duren

Qualitat fir Menschen

Kunstprojekt mit Flichtlingskindern

Die Firma EGN in Viersen forderte die Realisierung eines mehrtagigen
Workshop des Berliner Kiinstlers Tom Frichtl, der mit

15 Flachtlingskindern eine Uberdimensionierte Ameisenkonigin aus Pappe
und Papier baute (die Ameise ziert das Logo der EGN).

Heute steht dieses Kunstobjekt im Eingangsfoyer der Firma in der Viersener
Zentrale.

12.07.2018 Folie 9
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Qualitat fur Menschen

Migrationsfachtagung am 10. Oktober 2018

Christian Die kommende 17.Tagung steht unter
Schiile dem Thema

,Heimat geben — Heimat erleben®.

Den Er6ffnungsvortrag halt der
renommierte Autor Christian Schle (Abb.
links)

Die Tagung wird begleitet von einem
Kulturprogramm mit Konzertveran-
staltungen am 5.10. und am 9.10.2018.

12.07.2018 Folie 10
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.. LVR-Klinikverbund m
LVR-Klinik Bonn

Qualitat fur Menschen

Angebote und MaBBnahmen im Berichtsjahr 2017/2018

Integrationsbeauftragte freigestellt mit 0,25 VK
e Fluichtlingskoordinatorin mit 0,25 VK

e Vorstellung der Integrationsbeauftragten und Flichtlingskoordinatorin und deren
Arbeitsinhalte in den Fachabteilungen der Klinik

e Etablierung der Einsatze von SIM (Sprach- und Integrationsmittlern)
e Hausinterne Liste der Ubersetzenden - VA (Verfahrensanweisung)

e Etablierung der Datenerhebung zur Erfassung von Migrations- und
Fluchthintergrund

e Bereitstellung von muttersprachlichen Informationsmaterialien und Ubersetzung
relevanter Formulare

30.05.2018 Folie 2



Qualitat fir Menschen

Fluchtlingskoordination der LVR-Klinik Bonn

Das patienten/innenbezogene Abteilungslibergreifende Fallmanagement fur
Menschen mit Flucht- und/oder Zuwanderungsgeschichte fand im Zeitraum
vom 01.01.2017 - 31.12.2017 rund 240 Anwendungen.

Vom 01.09.2015 - 31.12.2016 waren es rund 230 Anwendungen.

Der Zeitaufwand flr diese vermittelnden Beratungen bewegte sich zwischen

30 Minuten und 3 Stunden.

30.05.2018 Folie 3



LVR-Klinikverbund

Qualitat fur Menschen

LVR-Klinik Bonn

Behandlungszahlen von Fluchtlingen

Gesamtzahl der in der LVR-KIlinik behandelten Fliichtlingspatient*innen
Zeitraum: 1.1.2017 bis 30.09.2017
stationar teilstationar ambulant
PP mannlich | weiblich mannlich | weiblich mannlich | weiblich
Anzahl
Patient*innen 149 34 1 0 129 75
davon > 65 Jahre 2 1 0] [0} [0} 0]
KIPPP 10 4 1 [0} 37 14
stationar teilstationar ambulant
Neurologie méannlich | weiblich mannlich | weiblich mannlich | weiblich
Anzahl
Patient*innen 7 4 o) 0 0 0
davon > 65 Jahre 0 [0} 0 [0} [0} 0
KINZ 0 [0} 0 (0] 29 41

30.05.2018

Folie 4



LVR-Klinik Bonn LVR-Klinikverbund m

Qualitat fur Menschen

Einsatz von Sprach- und Integrationsmittlern (SIM)
und hausinternen Ubersetzenden

Im Zeitraum vom 01.01.2017 - 30.09.2017 kam es zu 91 SIM-Einsatzen.

Die Kosten hierflr beliefen sich auf € 11.028,42.

Im Jahr 2017 wurden noch zahlreiche Ubersetzungsleistungen von
Mitarbeitenden Gbernommen.

Die Liste der hausinternen Ubersetzenden der LVR-Klinik Bonn fiihrt
121 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit

31 Sprachen
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Grinde fur ambulante und stationare Behandlung bei
Fluchtlingen

Haufigste Diagnosen:

Herausgegeben von H. Dilling

* Depressionen WoMombour MK Schmit
Internationale
Klassifikation

psychischer Storungen

ICD-10 Kapitel V (F)
Klinisch-diagnostische Leitlinien

* Angst-/Panikstérungen
+ Suchtmittelmissbrauch/Suchtmittelabhangigkeit

8, Uberarbetete Auflage

» Posttraumatische Belastungsstérungen

HUBER M

30.05.2018 Folie 6



LVR-Klinik Bonn LVR-Klinikverbund m

Qualitat fir Menschen

Ausblick - Schwerpunkte 2018

Hausinterne Strukturen zum Thema Integration

e Ausbau von migrationsbezogenen Fort- und Weiterbildungsangeboten

e Aktualisierung des Integrationskonzeptes der Klinik

o Wegweiser / Beschilderung in verschiedenen Sprachen

e Stationsregeln etc. in verschiedene Sprachen Ubersetzen

e Durch Aufbau einer Intranet Prasenz schneller Zugriff fur alle Mitarbeitenden zum
Thema Migration

Netzwerkarbeit

« Beteiligung an der Fortschreibung der Integrationskonzepte Stadt Bonn und
Rhein-Sieg-Kreis

+ AK Migration und Psychiatrie unter Leitung von SPKOM mit dem Schwerpunkt
2018 - “Verbesserung der psychosozialen Versorgung von gefllichteten
Menschen®
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Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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